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EntreÊ boletínÊ yÊ boletín,Ê enÊ elÊ
ColegioÊdeÊAdministradoresÊdeÊ FincasÊ
deÊ SantaÊ CruzÊ deÊ TenerifeÊ hemosÊ
vividoÊ acontecimientosÊ queÊ vanÊ
muchoÊ másÊ alláÊ delÊ ámbitoÊ
profesional.Ê SonÊ accionesÊ queÊ
impactanÊ directamenteÊ enÊ lasÊ
comunidadesÊ deÊ propietariosÊ y,Ê porÊ
extensión,ÊenÊlaÊsociedad. 

UnoÊ deÊ losÊ temasÊ queÊ nosÊ haÊ
ocupadoÊ recientementeÊ esÊ laÊ
prevenciónÊanteÊunaÊposibleÊerupciónÊ
volcánicaÊenÊTenerife.ÊNosÊsumamosÊaÊ
laÊ iniciativaÊ delÊ CabildoÊ Insular,Ê conÊ
unaÊcharlaÊenÊelÊcicloÊdeÊconferenciasÊ
celebradasÊ enÊ Garachico,Ê yÊ
organizamosÊ unaÊ jornadaÊ específicaÊ
sobreÊ cómoÊ debenÊ actuarÊ losÊ
administradoresÊ deÊ fincasÊ enÊ
situacionesÊ deÊ emergencia.Ê PorqueÊ
estarÊ preparadosÊ esÊ unaÊ
responsabilidadÊ compartidaÊ entreÊ
todos,ÊincluidasÊlasÊcomunidades. 

EnÊeseÊencuentro,ÊlaÊcolegiadaÊdeÊ
LaÊ PalmaÊ NuriaÊ ViñaÊ nosÊ explicóÊ enÊ
primeraÊ personaÊ elÊ trabajoÊ derivadoÊ
deÊ losÊ efectosÊ delÊ volcán.Ê SuÊ
testimonioÊ fueÊ claveÊ paraÊ entenderÊ
quéÊfuncionó,ÊquéÊseÊpuedeÊmejorarÊyÊ
cómoÊpodemosÊanticiparnos.ÊAdemás,Ê
elÊ ColegioÊ llevóÊ aÊ caboÊ unÊ simulacroÊ
deÊ actuaciónÊ enÊ emergencias,Ê paraÊ
ponerÊ aÊ pruebaÊ nuestroÊ protocoloÊ yÊ
mejorarÊmedidas. 

OtroÊ hitoÊ recienteÊ fueÊ laÊ
celebraciónÊ deÊ lasÊ VIIÊ JornadasÊ
JurídicasÊyÊdeÊMediaciónÊenÊCanarias,Ê
enÊ lasÊ queÊ seÊ abordaronÊ temasÊ queÊ
afectanÊ directamenteÊ aÊ lasÊ
comunidades,ÊdeÊpropietariosÊcomoÊelÊ

alquilerÊ vacacionalÊ enÊ CanariasÊ yÊ laÊ
aplicaciónÊ deÊ losÊ MASCÊ (MecanismosÊ
AlternativosÊ deÊ SoluciónÊ deÊ
Conflictos).Ê También,Ê sentenciasÊ
recientesÊ delÊ TribunalÊ SupremoÊ queÊ
resuelvenÊ casosÊdeÊcomunidadesÊyÊ laÊ
mediación,Ê comoÊ mecanismoÊ
alternativoÊ deÊ soluciónÊ deÊ conflictosÊ
enÊesteÊmismoÊámbito. 

ComoÊ ven,Ê sonÊ cuestionesÊ
relevantesÊ paraÊ darÊ unaÊ respuestaÊ
adecuadaÊ aÊ losÊ propietariosÊ yÊ enÊ
particularÊ enÊ laÊ resoluciónÊ deÊ
conflictos,Ê queÊ puedenÊ acabar,Ê oÊ no,Ê
enÊlitigiosÊjudiciales.ÊLlegadoÊeseÊcaso,Ê
hayÊ queÊ saberÊ queÊ antesÊ habráÊ queÊ
acudirÊ aÊ losÊMASCÊ y,Ê enÊ otrosÊ casos,Ê
conocerÊ quéÊ cabeÊ esperarÊ antesÊ deÊ
gastarÊ elÊ dineroÊ deÊ laÊ comunidadÊ enÊ
unaÊdemanda.ÊTambién,Ê laÊposibilidadÊ
deÊ laÊ mediaciónÊ paraÊ noÊ romperÊ laÊ
convivencia. 

EnÊ líneaÊ conÊ loÊ anterior,Ê enÊ esteÊ
númeroÊdestacamosÊunaÊ iniciativaÊdelÊ
AyuntamientoÊ deÊ LosÊ Realejos,Ê enÊ laÊ
queÊ losÊ administradoresÊ deÊ fincasÊ
colaboramosÊ paraÊ evitarÊ dañosÊ
causadosÊporÊpalomasÊenÊlosÊedificios.Ê
UnÊ ejemploÊ claroÊ deÊ loÊ queÊ decíamosÊ
deÊ laÊ importanciaÊ deÊ laÊ prevención,Ê
porÊ unÊ lado,Ê y,Ê porÊ otroÊ lado,Ê paraÊ
evitarÊ conflictos.Ê PorqueÊ prevenirÊ esÊ
curarÊ y,Ê paraÊ losÊ administradoresÊ deÊ
fincas,Êcuidar. 

 

Luis García González 
Presidente del CAF de SC de Tenerife   
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¿TendréÊderechoÊaÊvotoÊenÊ laÊJuntaÊGeneralÊsiÊ lasÊcuotasÊqueÊ
aúnÊdeboÊaÊlaÊComunidad,ÊenÊelÊmomentoÊdeÊinicioÊdeÊlaÊreunión,Ê
loÊsonÊenÊconceptoÊdeÊderramaÊextraordinaria? 

No.Ê LaÊ LeyÊ esÊmuyÊ claraÊ alÊ respecto,Ê yÊ hablaÊ deÊ “todasÊ lasÊ deudasÊ
vencidasÊ conÊ laÊ Comunidad”.Ê PorÊ tanto,Ê tendráÊ derechoÊ aÊ asistirÊ yÊ aÊ
opinar,ÊperoÊaÊlaÊhoraÊdeÊvotar,ÊniÊsuÊvotoÊcomoÊpropietarioÊniÊsuÊcuotaÊ
deÊ participaciónÊ (dobleÊ mayoría),Ê seránÊ computadasÊ aÊ efectosÊ deÊ
alcanzarÊ lasÊ mayoríasÊ exigidasÊ enÊ laÊ LeyÊ deÊ PropiedadÊ Horizontal.Ê PorÊ
otraÊ parte,Ê laÊ ComunidadÊ noÊ puedeÊ permitirÊ queÊ voteÊ unÊ vecinoÊ queÊ
mantieneÊ deudasÊ conÊ laÊmisma,Ê yaÊ que,Ê siÊ eseÊ votoÊ queÊ seÊ admiteÊ enÊ
contraÊdeÊunÊpreceptoÊlegalÊdeÊcarácterÊimperativoÊfueraÊdecisivoÊparaÊlaÊ
adopciónÊdeÊunÊacuerdo,ÊtantoÊelÊvoto,ÊcomoÊelÊacuerdoÊmismoÊpodríanÊ
serÊanuladosÊenÊunaÊposibleÊimpugnaciónÊjudicial. 

 

UnaÊvezÊsolicitadoÊporÊparteÊdeÊunÊcomuneroÊlaÊinclusiónÊenÊelÊ
ordenÊdelÊdíaÊdeÊunÊasunto,Ê¿PodríaÊelÊpresidenteÊdecidirÊsobreÊsuÊ
inclusiónÊoÊnoÊenÊlaÊconvocatoria? 

No.Ê ElÊ ArtículoÊ 16.2Ê deÊ laÊ LPHÊ esÊ claroÊ alÊ respectoÊ eÊ indicaÊ
textualmenteÊ“elÊcualÊlosÊincluiráÊenÊelÊordenÊdelÊdíaÊdeÊlaÊsiguienteÊJuntaÊ
queÊ seÊ celebre”.Ê ElÊ propietarioÊ interesadoÊ deberáÊ dirigirÊ escritoÊ alÊ
presidenteÊ (oÊ enÊ suÊ casoÊ alÊ secretario-administrador)Ê yÊ expresarÊ
claramenteÊlosÊasuntosÊqueÊdeseaÊseanÊtratadosÊenÊlaÊreunión.ÊEstoÊseráÊ
así,ÊsalvoÊqueÊclaramenteÊestéÊfueraÊdeÊlugarÊoÊseaÊimprocedenteÊporÊnoÊ
pertenecerÊalÊámbitoÊcomunitario.ÊEnÊcualquierÊcaso,ÊsiÊhayÊdudas,ÊqueÊ
seaÊlaÊpropiaÊJuntaÊlaÊqueÊdecidaÊsobreÊlaÊimprocedenciaÊoÊnoÊdelÊasuntoÊ
aÊtratar.ÊHayÊqueÊtenerÊpresenteÊqueÊnoÊseÊpuedenÊadoptarÊacuerdosÊsiÊ
suÊ inclusiónÊ previa,Ê debateÊ yÊ aprobaciónÊ enÊ elÊ ordenÊ delÊ díaÊ deÊ laÊ
convocatoriaÊdeÊJuntaÊGeneral. 

 
 

Jorge Agudo Suárez  
Vicepresidente 3º Junta de Gobierno  

del CAF de SC de Tenerife 
 

Este es el criterio profesional del colegiado 706. El Colegio de Administradores de Fincas 
no se identifica necesariamente con las opiniones aquí expuestas. 
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EnÊmuchasÊcomunidades,ÊtodoÊvaÊbien…ÊhastaÊqueÊunÊdíaÊalguienÊveÊqueÊ
elÊvecinoÊdelÊbajoÊhaÊcerradoÊlaÊterraza,ÊqueÊenÊunÊtrasteroÊhanÊabiertoÊunaÊ
puertaÊ nueva,Ê oÊ queÊ elÊ delÊ áticoÊ haÊ montadoÊ unaÊ pérgolaÊ conÊ lucesÊ yÊ
toldos.ÊEntoncesÊlleganÊlasÊdudas:Ê¿puedeÊhacerlo?Ê¿teníaÊpermiso?Ê¿seÊhaÊ
aprobadoÊenÊJunta?ÊYÊsiÊnoÊloÊhaÊhecho…Ê¿quéÊpuedeÊhacerÊlaÊcomunidad? 

LasÊ obrasÊ sinÊ autorizaciónÊ previaÊ sonÊ unaÊ deÊ lasÊ causasÊ másÊ
habitualesÊdeÊconflictoÊentreÊvecinos.ÊYÊaunqueÊmuchasÊvecesÊseÊjustificanÊ
comoÊmejorasÊpersonalesÊoÊ“pequeñosÊcambios”,ÊloÊciertoÊesÊqueÊpuedenÊ
afectarÊgravementeÊaÊlosÊelementosÊcomunes,ÊalÊvalorÊdelÊedificioÊyÊ
aÊlosÊderechosÊdelÊrestoÊdeÊpropietarios. 

LaÊ LeyÊ deÊ PropiedadÊ Horizontal,Ê enÊ suÊ artículoÊ 7.1,Ê estableceÊ conÊ
claridadÊ queÊ ningúnÊ propietarioÊ puedeÊ realizarÊ alteracionesÊ enÊ
elementosÊcomunesÊsinÊconsentimientoÊdeÊlaÊcomunidad,ÊniÊsiquieraÊ
aunqueÊ laÊ modificaciónÊ seÊ hagaÊ “dentro”Ê deÊ suÊ viviendaÊ oÊ local.Ê EstoÊ
incluyeÊ fachadas,Ê patios,Ê balcones,Ê cubiertas,Ê estructuras,Ê instalacionesÊ
generales,Ê conducciones,Ê etc.Ê TambiénÊ afectaÊ aÊ cerramientos,Ê rejas,Ê
puertas,ÊventanasÊoÊrevestimientosÊqueÊcambienÊlaÊestéticaÊdelÊedificio. 

¿SignificaÊ esoÊ queÊ todoÊ estáÊ prohibido?Ê No.Ê PeroÊ significaÊ queÊ siÊ seÊ
quiereÊhacerÊunaÊobraÊqueÊafectaÊaÊzonasÊcomunesÊoÊaÊ laÊ imagenÊ
delÊedificio,ÊhayÊqueÊpedirÊpermisoÊyÊobtenerÊaprobaciónÊenÊJunta.Ê
EnÊ algunosÊ casos,Ê además,Ê seÊ necesitaráÊ mayoríaÊ cualificadaÊ oÊ inclusoÊ
unanimidad,ÊsegúnÊelÊtipoÊdeÊactuación. 

CuandoÊunÊvecinoÊrealizaÊobrasÊsinÊautorización,ÊlaÊcomunidadÊpuedeÊ
actuar,Ê siempreÊ queÊ loÊ hagaÊ dentroÊ deÊ losÊ plazosÊ legales.Ê LoÊ másÊ
aconsejableÊes: 

· RequerirÊ alÊ propietarioÊ porÊ escrito,Ê aÊ travésÊ delÊ presidenteÊ oÊ elÊ
administrador,Ê paraÊ queÊ ceseÊ lasÊ obrasÊ yÊ repongaÊ laÊ situaciónÊ
anterior. 

· SiÊ noÊ hayÊ respuesta,Ê convocarÊ JuntaÊ yÊ acordarÊ elÊ inicioÊ deÊ accionesÊ
legales,ÊdejandoÊconstanciaÊclaraÊdelÊincumplimiento. 

· EnÊ casoÊ necesario,Ê acudirÊ aÊ losÊ tribunales.Ê ElÊ plazoÊ legalÊ paraÊ
impugnarÊ esteÊ tipoÊ deÊ actuacionesÊ esÊ deÊ
unÊ añoÊ desdeÊ queÊ finalizóÊ laÊ obraÊ oÊ
desdeÊ queÊ laÊ comunidadÊ tuvoÊ
conocimientoÊdeÊella. 

EsÊ importanteÊ noÊ dejarÊ pasarÊ elÊ tiempo,Ê
yaÊqueÊ elÊprincipioÊdeÊconsentimientoÊ
tácitoÊ puedeÊ jugarÊ enÊ contraÊ siÊ noÊ seÊ
actúaÊconÊdiligencia.ÊSiÊlaÊcomunidadÊsabeÊ
deÊunaÊobraÊyÊnoÊdiceÊnadaÊduranteÊaños,Ê
podríaÊ interpretarseÊ queÊ consintióÊ laÊ
modificación. 

TambiénÊ esÊ fundamentalÊ mantenerÊ laÊ
comunicación.Ê AÊ veces,Ê losÊ conflictosÊ
surgenÊ porÊ faltaÊ deÊ informaciónÊ oÊ porÊ

desconocimientoÊdeÊlasÊnormas.Ê 
 

Ê…/... 
Pág.ÊSig. 
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“La comunidad puede 
actuar, siempre que lo haga 

dentro de los plazos 
legales.” 



PorÊeso,ÊmuchasÊcomunidadesÊapruebanÊreglamentosÊinternosÊoÊnormasÊ
deÊ convivenciaÊ queÊ especificanÊ quéÊ obrasÊ requierenÊ autorización,Ê quéÊ
procedimientoÊseguirÊyÊcómoÊpresentarÊlosÊproyectos. 

ElÊ administradorÊ deÊ fincasÊ colegiadoÊ puedeÊ asesorarÊ enÊ estosÊ casos,Ê
canalizarÊlaÊdocumentación,ÊverificarÊsiÊlaÊobraÊrequiereÊpermisoÊmunicipal,Ê
yÊactuarÊcomoÊmediadorÊantesÊdeÊqueÊelÊproblemaÊescale.ÊSuÊintervenciónÊ
esÊ claveÊ paraÊ resolverÊ deÊ formaÊ eficazÊ yÊ ordenada,Ê evitandoÊ
enfrentamientosÊpersonalesÊoÊaccionesÊprecipitadas. 

RespetarÊlasÊnormasÊnoÊesÊunaÊcuestiónÊdeÊburocracia.ÊEsÊunaÊformaÊdeÊ
protegerÊelÊvalorÊdelÊedificio,Ê laÊseguridadÊdeÊ todosÊyÊ laÊconvivenciaÊenÊelÊ
díaÊ aÊ día.Ê PorqueÊ enÊ unaÊ comunidadÊ deÊ propietarios,Ê cadaÊ obraÊ noÊ
autorizadaÊnoÊesÊsoloÊunÊcambioÊprivado:ÊesÊunaÊalteraciónÊqueÊnosÊ
afectaÊaÊtodos. 

 

Comisión de Comunicación del CAF de SC de Tenerife 
 

¿SabíasÊque…? 
Þ ¿QuéÊdiceÊelÊartículoÊ1ÊdeÊlaÊLeyÊdeÊPropiedadÊHorizontal? 

PocasÊleyesÊnosÊafectanÊtantoÊenÊelÊdíaÊaÊdíaÊcomoÊlaÊLeyÊdeÊPropiedadÊ
HorizontalÊ (LPH),Ê yÊ sinÊ embargo,ÊmuchosÊ propietariosÊ noÊ sabenÊ quéÊ dice.Ê
VamosÊ aÊ empezarÊ porÊ elÊ principio:Ê elÊ artículoÊ 1,Ê queÊ defineÊ exactamenteÊ
quéÊesÊesoÊqueÊtenemosÊcuandoÊcompramosÊunÊpiso. 

EsteÊartículoÊexplicaÊqueÊlaÊLeyÊseÊaplicaÊaÊunÊtipoÊespecialÊdeÊpropiedadÊ
queÊcombinaÊdosÊderechosÊinseparables: 

UnÊderechoÊexclusivoÊsobreÊtuÊviviendaÊoÊlocal.ÊEsÊdecir,ÊtuÊpisoÊesÊtuyo,Ê
loÊpuedesÊusar,ÊalquilarÊoÊvenderÊcomoÊcualquierÊotroÊbien.ÊSeÊtrataÊdeÊunaÊ
propiedadÊ“singularÊyÊdelimitada”. 

UnÊ derechoÊ compartidoÊ sobreÊ losÊ elementosÊ comunesÊ delÊ edificio.Ê EsÊ
decir,Ê tambiénÊ eresÊ copropietarioÊ delÊ portal,Ê laÊ
escalera,Ê elÊ tejado,Ê lasÊ bajantes,Ê losÊ patios,Ê elÊ
ascensor...ÊaunqueÊnoÊvivasÊenÊelÊúltimoÊpisoÊniÊ
usesÊelÊascensor.ÊEsaÊparteÊcomúnÊnoÊseÊpuedeÊ
separarÊdeÊtuÊpiso:ÊvaÊincluidaÊsiempre. 

EnÊ resumen:Ê cuandoÊ comprasÊ unÊ piso,Ê
comprasÊtambiénÊunaÊparteÊdelÊedificioÊentero,ÊyÊ
conÊella,Êderechos…ÊyÊdeberes. 

EsteÊ principioÊ estáÊ basadoÊ enÊ elÊ artículoÊ 396Ê
delÊCódigoÊCivil,ÊqueÊhablaÊdeÊcómoÊseÊrepartenÊ
losÊ elementosÊ comunesÊ enÊ inmueblesÊ divididosÊ
enÊpisos.Ê PeroÊ laÊ LPHÊ vaÊmásÊallá,Ê regulandoÊ laÊ
convivencia,Ê losÊ órganosÊ deÊ gobiernoÊ (Junta,Ê
presidente,Êadministrador),ÊelÊrepartoÊdeÊgastos,Ê
lasÊmayoríasÊyÊtodoÊloÊrelacionadoÊconÊlaÊvidaÊenÊ
comunidad. 

PorÊ esoÊ esÊ tanÊ importanteÊ recordar:Ê nadieÊ viveÊ delÊ todoÊ soloÊ enÊ unÊ
edificioÊ deÊ propiedadÊ horizontal.Ê PorÊ másÊ queÊ quierasÊ cerrarÊ tuÊ puertaÊ yÊ
olvidarteÊ delÊ resto,Ê formasÊ parteÊ deÊ unÊ conjunto.Ê YÊ eseÊ conjuntoÊ tieneÊ
reglasÊ queÊ nosÊ protegenÊ aÊ todos,Ê siempreÊ queÊ lasÊ conozcamosÊ yÊ
respetemos. 
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ConvocarÊ unaÊ juntaÊ deÊ propietariosÊ noÊ deberíaÊ ser,Ê porÊ sistema,Ê unaÊ
causaÊ deÊ ansiedadÊ vecinal.Ê SinÊ embargo,Ê enÊ muchasÊ comunidadesÊ laÊ
palabraÊ “junta”Ê sigueÊ provocandoÊ escalofríos.Ê HayÊ quienÊ yaÊ anticipaÊ
discusiones,Ê otrosÊ lleganÊ conÊ losÊ nerviosÊ enÊ punta,Ê yÊ noÊ faltanÊ quienesÊ
decidenÊnoÊasistirÊ paraÊahorrarseÊelÊmalÊ rato.Ê LoÊparadójicoÊesÊque,ÊbienÊ
organizada,Ê unaÊ juntaÊ noÊ soloÊ puedeÊ evitarÊ conflictos,Ê sinoÊ reforzarÊ laÊ
convivencia.ÊLaÊclaveÊestá,ÊcomoÊtantasÊveces,ÊenÊlaÊpreparación. 

TodoÊ empiezaÊ porÊ laÊ convocatoria.Ê PareceÊ unÊ trámiteÊ sencillo,Ê peroÊ suÊ
redacciónÊ yÊ envíoÊ sonÊ elÊ primerÊ termómetroÊ delÊ ambienteÊ queÊ tendráÊ laÊ
reunión.ÊUnÊordenÊdelÊdíaÊmalÊplanteado,ÊvagoÊoÊpocoÊcomprensibleÊesÊunaÊ
invitaciónÊ alÊ malentendido.Ê NoÊ bastaÊ conÊ escribirÊ “ascensor”Ê oÊ “obras”Ê yÊ
confiarÊenÊqueÊtodosÊentenderánÊloÊmismo.ÊDetallarÊconÊclaridadÊquéÊseÊvaÊ
aÊtratarÊ—“sustituciónÊdelÊascensor,ÊpresupuestoÊadjunto”—ÊdaÊseguridad,Ê
permiteÊprepararseÊyÊ reduceÊelÊmargenÊparaÊsorpresasÊqueÊenciendenÊ losÊ
ánimos. 

TanÊ importanteÊcomoÊelÊcontenidoÊesÊelÊmodoÊenÊqueÊseÊcomunica.ÊLaÊ
LeyÊ deÊ PropiedadÊ HorizontalÊ exigeÊ queÊ laÊ convocatoriaÊ seÊ envíeÊ conÊ alÊ
menosÊseisÊdíasÊdeÊantelación,ÊperoÊnoÊmencionaÊloÊfundamental:ÊqueÊdebeÊ
llegarÊ realmenteÊ aÊ todosÊ losÊ propietarios.Ê EnÊ comunidadesÊ conÊ viviendasÊ
alquiladasÊ oÊ segundasÊ residencias,Ê elÊ riesgoÊ deÊ dejarÊ aÊ alguienÊ fueraÊ esÊ
real.ÊMantenerÊactualizadosÊlosÊdatosÊdeÊcontactoÊyÊutilizarÊmediosÊsegurosÊ
—correoÊcertificado,ÊplataformasÊdigitalesÊconÊconfirmación,Êetc.—ÊnoÊesÊunÊ
lujo,ÊesÊunaÊgarantíaÊdeÊtransparenciaÊyÊlegalidad. 

CuandoÊ laÊ reuniónÊ incluyeÊ decisionesÊ complejasÊ oÊ deÊ ciertoÊ impactoÊ
económico,Ê adjuntarÊ documentaciónÊ previaÊ esÊ unaÊ buenaÊ práctica.Ê
ProyectosÊ deÊ obra,Ê comparativasÊ deÊ presupuestosÊ oÊ informesÊ técnicosÊ
debenÊcompartirseÊconÊantelación.ÊEstoÊpermiteÊqueÊcadaÊpropietarioÊformeÊ
suÊ opiniónÊ conÊ calma,Ê consulteÊ dudasÊ yÊ acudaÊ aÊ laÊ reuniónÊ enÊ mejoresÊ
condicionesÊparaÊdecidir.ÊEnÊdefinitiva,ÊseÊ trataÊdeÊqueÊ laÊ JuntaÊnoÊseaÊelÊ
momentoÊdeÊenterarseÊdeÊtodoÊporÊprimeraÊvez. 

YÊ noÊ hayÊ queÊ olvidarÊ elÊ escenario.Ê CelebrarÊ laÊ JuntaÊ enÊ unÊ espacioÊ
adecuadoÊ —conÊ luz,Ê sillasÊ suficientes,Ê buenaÊ ventilaciónÊ yÊ sinÊ
interferencias—Ê influyeÊ másÊ deÊ loÊ queÊ parece.Ê UnÊ ambienteÊ cómodoÊ

predisponeÊalÊdiálogo.ÊSi,Êademás,Ê
seÊ moderaÊ conÊ equilibrioÊ yÊ seÊ
respetanÊlosÊturnosÊdeÊpalabra,ÊlasÊ
posibilidadesÊ deÊ queÊ surjaÊ elÊ
conflictoÊseÊreducenÊnotablemente. 
Aquí,ÊelÊpapelÊdelÊpresidenteÊyÊdelÊ
administradorÊ deÊ fincasÊ colegiadoÊ
esÊclave.ÊNoÊestánÊparaÊconfrontar,Ê
sinoÊ paraÊ canalizar.Ê Escuchar,Ê
ordenarÊ lasÊ intervenciones,Ê
recordarÊ lasÊ reglasÊ deÊ votación,Ê

aclararÊ dudasÊ legales…Ê SuÊ funciónÊ noÊ esÊ imponerÊ acuerdos,Ê sinoÊ facilitarÊ
queÊ estosÊ seÊ construyanÊ desdeÊ elÊ respeto.Ê Y,Ê cuandoÊ seÊ produceÊ unaÊ
tensión,Ê saberÊ pausar,Ê reconducirÊ oÊ inclusoÊ suspenderÊ temporalmenteÊ elÊ
puntoÊparaÊevitarÊqueÊlaÊsituaciónÊseÊdeteriore. 
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¿Cómo preparar una junta de propietarios sin conflictos?  

“Tan importante como el 
contenido es el modo en 

que se comunica.”¨ 



ElÊ respetoÊmutuoÊ duranteÊ laÊ reuniónÊ noÊ esÊ soloÊ cuestiónÊ deÊ educación,Ê
sinoÊ deÊ eficacia.Ê UnaÊ JuntaÊ enÊ laÊ queÊ seÊ interrumpeÊ constantemente,Ê seÊ
alzanÊ lasÊ vocesÊ oÊ seÊ lanzanÊ descalificacionesÊ esÊ tambiénÊ unaÊ JuntaÊ
improductiva.ÊLosÊacuerdosÊquedanÊenÊentredicho,ÊlasÊactasÊseÊcomplicanÊyÊ
loÊqueÊdeberíaÊresolverseÊenÊunaÊtardeÊpuedeÊacabarÊenÊlosÊtribunales.Ê 

PorÊesoÊconvieneÊrecordar,ÊdesdeÊelÊprincipio,ÊqueÊtodosÊtienenÊderechoÊaÊ
expresarse…ÊperoÊtambiénÊlaÊresponsabilidadÊdeÊhacerloÊconÊrespeto. 

OtroÊaspectoÊesencialÊesÊlaÊclaridadÊenÊlosÊacuerdos.ÊQuéÊseÊaprueba,ÊconÊ
quéÊmayoría,Ê quéÊ consecuenciasÊ tiene,Ê enÊ quéÊ plazosÊ seÊ ejecutará…Ê TodoÊ
debeÊquedarÊreflejadoÊenÊelÊactaÊdeÊformaÊprecisa.ÊLasÊfórmulasÊambiguasÊoÊ
lasÊdecisionesÊ “enÊ elÊ aire”Ê sonÊ fuenteÊ seguraÊ deÊproblemasÊposteriores.Ê LoÊ
queÊnoÊquedaÊclaroÊhoy,ÊseÊconvierteÊenÊmotivoÊdeÊdiscusiónÊmañana. 

PeroÊlaÊpreparaciónÊdeÊunaÊJuntaÊnoÊterminaÊcuandoÊseÊcierraÊlaÊreunión.Ê
EnviarÊelÊactaÊcuantoÊantes,ÊcomunicarÊlosÊacuerdosÊaÊquienesÊnoÊasistieron,Ê
empezarÊ aÊ ejecutarÊ loÊ aprobado…Ê TodoÊ formaÊ parteÊ deÊ unaÊ gestiónÊ queÊ
inspiraÊ confianza.ÊYÊesaÊconfianza,Ê cuandoÊseÊ construyeÊ conÊ transparencia,Ê
haceÊ queÊ lasÊ siguientesÊ reunionesÊ seÊ vivanÊ conÊ menosÊ tensiónÊ yÊ másÊ
participación. 

MuchasÊveces,ÊelÊproblemaÊnoÊestáÊenÊloÊqueÊseÊdecide,ÊsinoÊenÊcómoÊseÊ
llegaÊ aÊ decidirlo.ÊUnaÊ JuntaÊ eficazÊ noÊ esÊ aquellaÊ enÊ laÊ queÊ todosÊ estánÊ deÊ
acuerdo,Ê sinoÊ aquellaÊ enÊ laÊ queÊ seÊ puedeÊ discreparÊ sinÊ romperÊ laÊ
convivencia.ÊEnÊlaÊqueÊseÊescuchanÊdistintasÊposturas,ÊseÊvotaÊconÊgarantíasÊ
yÊseÊrespetaÊelÊresultado,ÊaunqueÊnoÊgusteÊaÊtodos. 

PorqueÊalÊfinal,ÊnoÊseÊtrataÊsoloÊdeÊvotar.ÊSeÊtrataÊdeÊconvivir…ÊtambiénÊ
cuandoÊtocaÊdecidir. 
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MinidiccionarioÊdeÊJuntaÊdeÊPropietarios 
Þ Quórum.ÊNúmeroÊmínimoÊdeÊpropietariosÊqueÊdebenÊestarÊpresentesÊparaÊ

queÊlaÊJuntaÊpuedaÊconstituirseÊválidamenteÊyÊtomarÊacuerdos.ÊSiÊnoÊseÊ
alcanzaÊ enÊ primeraÊ convocatoria,Ê podráÊ celebrarseÊ enÊ segundaÊ
convocatoriaÊconÊlosÊasistentes. 

Þ MayoríaÊsimple.ÊSeÊalcanzaÊcuandoÊhayÊmásÊvotosÊaÊfavorÊqueÊenÊcontraÊ
entreÊ losÊasistentesÊconÊderechoÊaÊvoto,ÊsinÊcontarÊ lasÊabstenciones.ÊEsÊ
suficienteÊparaÊmuchosÊacuerdosÊordinarios. 

Þ MayoríaÊcualificadaÊ(3/5).ÊRequiereÊelÊvotoÊfavorableÊdeÊlasÊtresÊquintasÊ
partesÊ delÊ totalÊ deÊ propietariosÊ queÊ representen,Ê aÊ suÊ vez,Ê lasÊ tresÊ
quintasÊpartesÊdeÊ lasÊ cuotasÊdeÊparticipación.ÊEsÊnecesariaÊparaÊciertosÊ
acuerdosÊ importantes,ÊcomoÊelÊarrendamientoÊdeÊelementosÊcomunesÊoÊ
laÊinstalaciónÊdeÊserviciosÊcolectivos. 

Þ Unanimidad.ÊTodosÊlosÊpropietariosÊdebenÊvotarÊaÊfavorÊdelÊacuerdo.ÊEsÊ
imprescindibleÊ cuandoÊ seÊ pretendeÊ modificarÊ elÊ títuloÊ constitutivo,Ê losÊ
estatutosÊoÊseÊafectanÊderechosÊfundamentalesÊdeÊlosÊpropietariosÊ 

Þ VotoÊponderado.ÊElÊvalorÊdelÊvotoÊdeÊcadaÊpropietarioÊseÊdeterminaÊporÊ
suÊ coeficienteÊ deÊ participación,Ê noÊ porÊ elÊ númeroÊ deÊ personas.Ê EstoÊ
garantizaÊ queÊ laÊ votaciónÊ seÊ ajusteÊ alÊ porcentajeÊ deÊ propiedadÊ deÊ cadaÊ
unidad. 
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también la 
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EnÊ laÊ vidaÊ profesionalÊ delÊ administradorÊ deÊ fincas,Ê noÊ todasÊ lasÊ
comunidadesÊpermitenÊejercerÊlaÊgestiónÊconÊgarantías.ÊAÊveces,ÊlaÊrelaciónÊ
seÊdeteriora,ÊelÊclimaÊseÊvuelveÊirrespirable,ÊlaÊcolaboraciónÊdesapareceÊo,Ê
directamente,ÊseÊcruzaÊlaÊlíneaÊdelÊrespeto.ÊYÊentoncesÊsurgeÊunaÊpreguntaÊ
incómoda:Ê¿puedeÊunÊadministradorÊdimitir? 

LaÊrespuestaÊesÊsí.ÊYÊmásÊaún:ÊenÊdeterminadasÊcircunstancias,ÊnoÊsoloÊ
puede,ÊsinoÊqueÊdebe.ÊLaÊdimisiónÊnoÊesÊunÊabandono.ÊEsÊunÊactoÊlegítimoÊ
yÊ éticoÊ cuandoÊ laÊ continuidadÊ delÊ cargoÊ comprometeÊ laÊ dignidad,Ê laÊ
independenciaÊ oÊ elÊ cumplimientoÊ deÊ lasÊ funcionesÊ profesionales.Ê NoÊ seÊ
puedeÊexigirÊaÊningúnÊadministradorÊqueÊpermanezcaÊenÊunÊentornoÊhostil,Ê
sinÊ respaldo,Ê sinÊ confianzaÊ oÊ sometidoÊ aÊ presionesÊ yÊ descalificacionesÊ
continuas. 

ExistenÊcausasÊperfectamenteÊválidasÊparaÊcesarÊenÊlaÊadministraciónÊdeÊ
unaÊ comunidad:Ê desdeÊ laÊ pérdidaÊ deÊ confianzaÊ yÊ elÊ incumplimientoÊ deÊ
obligacionesÊ porÊ parteÊ deÊ laÊ Junta,Ê hastaÊ situacionesÊ másÊ gravesÊ comoÊ
amenazas,ÊacusacionesÊsinÊfundamentoÊoÊbloqueoÊdeliberadoÊdeÊlaÊgestión.Ê
EnÊtodosÊestosÊcasos,ÊcomunicarÊdeÊformaÊclaraÊyÊordenadaÊlaÊintenciónÊdeÊ
noÊcontinuarÊnoÊsoloÊesÊlícito,ÊsinoÊresponsable.ÊLoÊimportanteÊesÊrespetarÊ
losÊ plazos,Ê lasÊ formasÊ y,Ê siÊ procede,Ê dejarÊ constanciaÊ documentalÊ paraÊ
evitarÊmalentendidos. 

DimitirÊ tampocoÊ esÊ sinónimoÊ deÊ desentenderse.Ê UnÊ profesionalÊ puedeÊ
concluirÊsuÊetapaÊenÊunaÊcomunidadÊconÊ laÊmismaÊseriedadÊconÊ laÊqueÊ laÊ

empezó:Ê entregandoÊ documentación,Ê
facilitandoÊ laÊ transiciónÊ yÊ dejandoÊ cerradasÊ
susÊobligacionesÊpendientes.ÊPeroÊcontinuarÊaÊ
todaÊ costa,Ê inclusoÊ cuandoÊ seÊ haÊ perdidoÊ laÊ
capacidadÊ deÊ actuarÊ conÊ objetividad,Ê noÊ
beneficiaÊaÊnadie.ÊNiÊalÊadministrador,ÊniÊaÊ laÊ
comunidad. 
ConfundirÊ laÊ dimisiónÊ conÊ laÊ negligenciaÊ oÊ elÊ
abandonoÊ esÊ unÊ error.Ê TanÊ erróneoÊ comoÊ
pretenderÊqueÊunÊprofesionalÊestéÊvinculadoÊaÊ
unaÊ comunidadÊ másÊ alláÊ deÊ loÊ razonable,Ê
comoÊsiÊsuÊejercicioÊfueraÊunaÊcargaÊperpetua.Ê
TodaÊrelaciónÊprofesionalÊnecesitaÊconfianzaÊyÊ
condicionesÊ adecuadas.Ê CuandoÊ estasÊ
desaparecen,ÊseguirÊsoloÊagravaÊelÊconflicto. 
LaÊ profesionalidadÊ noÊ seÊ mideÊ soloÊ porÊ elÊ
tiempoÊ queÊ seÊ permaneceÊ enÊ unÊ cargo,Ê sinoÊ

tambiénÊporÊlaÊcapacidadÊdeÊsaberÊcuándoÊretirarseÊconÊintegridad.ÊPorqueÊ
ejercerÊbienÊlaÊadministraciónÊdeÊfincasÊtambiénÊimplicaÊsaberÊdecirÊbasta. 
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Dimitir no es abandonar: el derecho a decir basta  

“Confundir la dimisión con 
la negligencia o el 

abandono es un error.”  



VerÊunaÊpalomaÊenÊelÊalféizarÊdeÊunaÊventanaÊpuedeÊparecerÊinofensivo.Ê
VerÊ cincoÊ enÊ laÊ azoteaÊ puedeÊ hastaÊ parecerÊ pintoresco.Ê PeroÊ cuandoÊ lasÊ
palomasÊpasanÊaÊ formarÊparteÊdelÊpaisajeÊhabitualÊdeÊunaÊcomunidad,ÊyaÊ
noÊestamosÊanteÊunaÊestampaÊurbana:ÊestamosÊanteÊunÊproblema. 

LasÊpalomas,Ê aunqueÊpopularesÊenÊparquesÊ yÊ plazas,Ê seÊ conviertenÊenÊ
unaÊ fuenteÊ deÊ conflictoÊ cuandoÊ colonizanÊ cornisas,Ê terrazas,Ê azoteasÊ oÊ
patiosÊ deÊ edificiosÊ residenciales.Ê NoÊ soloÊ ensucian.Ê TambiénÊ deterioranÊ
estructuras,Ê obstruyenÊ bajantesÊ yÊ canaletas,Ê transmitenÊ enfermedadesÊ y,Ê
enÊmuchosÊcasos,ÊdividenÊaÊlosÊpropiosÊvecinosÊentreÊquienesÊlasÊalimentanÊ
yÊquienesÊsufrenÊlasÊconsecuencias. 

ElÊ principalÊ problemaÊ sueleÊ comenzarÊ cuandoÊ alguien,Ê conÊ buenaÊ
intención,ÊempiezaÊaÊdarlesÊ comidaÊenÊzonasÊ comunesÊoÊdesdeÊ suÊpropiaÊ
vivienda.ÊLoÊqueÊpareceÊunÊgestoÊdeÊcariñoÊpuedeÊatraerÊaÊdecenasÊdeÊavesÊ
enÊ pocoÊ tiempo.Ê YÊ conÊ ellasÊ lleganÊ losÊ excrementosÊ ácidosÊ queÊ dañanÊ
fachadas,Ê elÊ ruidoÊ constante,Ê losÊ nidosÊ enÊ rinconesÊ inaccesiblesÊ yÊ laÊ
proliferaciónÊdeÊparásitosÊcomoÊácarosÊyÊgarrapatas. 

DesdeÊ elÊ puntoÊ deÊ vistaÊ sanitario,Ê lasÊ palomasÊ urbanasÊ puedenÊ serÊ
portadorasÊdeÊenfermedadesÊ comoÊ laÊ salmonelosis,Ê laÊhistoplasmosisÊoÊ laÊ
criptococosis.Ê AunqueÊ elÊ riesgoÊ deÊ contagioÊ directoÊ noÊ esÊ elevado,Ê laÊ
acumulaciónÊdeÊhecesÊsecasÊenÊcornisasÊyÊrespiraderosÊrepresentaÊunÊfocoÊ
biológicoÊqueÊlasÊcomunidadesÊnoÊpuedenÊignorar. 

PeroÊ másÊ alláÊ deÊ laÊ salud,Ê tambiénÊ estáÊ laÊ convivencia.Ê EnÊ muchosÊ
edificiosÊseÊhanÊproducidoÊtensionesÊrealesÊporÊesteÊmotivo:ÊvecinosÊqueÊseÊ
enfrentanÊ enÊ lasÊ juntas,Ê propietariosÊ queÊ presentanÊ quejasÊ formalesÊ yÊ
administradoresÊqueÊtienenÊqueÊmediarÊenÊloÊqueÊempiezaÊcomoÊunÊsimpleÊ
malentendidoÊyÊterminaÊenÊconflictoÊabierto. 

ConvieneÊ recordarÊ que,Ê enÊ laÊ mayoríaÊ deÊ municipios,Ê alimentarÊ
palomasÊ estáÊ expresamenteÊ prohibidoÊ porÊ lasÊ ordenanzasÊ deÊ
salubridadÊ urbana.Ê EnÊ SantaÊ CruzÊ deÊ
Tenerife,Ê porÊ ejemplo,Ê seÊ prohíbeÊ
alimentarÊanimalesÊenÊ laÊ víaÊ públicaÊ
oÊ desdeÊ ventanasÊ yÊ azoteasÊ siÊ elloÊ
causaÊ insalubridadÊ oÊ molestiasÊ alÊ
vecindario,Ê yÊ elÊ incumplimientoÊ puedeÊ
acarrearÊsancionesÊeconómicas. 

Además,Ê cuandoÊ elÊ problemaÊ seÊ
agravaÊ yÊ hayÊ dañosÊ enÊ elementosÊ
comunes,Ê laÊ comunidadÊ tieneÊ laÊ
obligaciónÊdeÊactuar.ÊNoÊsoloÊporÊhigiene,Ê
sinoÊ tambiénÊ porÊ responsabilidad.Ê EnÊ
estosÊ casos,Ê seÊ recomiendaÊ acudirÊ aÊ
empresasÊ especializadasÊ enÊ controlÊ
deÊaves,ÊqueÊpuedenÊinstalarÊsistemasÊdisuasoriosÊcomoÊpinchos,ÊredesÊoÊ
repelentesÊsinÊdañarÊaÊlosÊanimales,ÊtalÊyÊcomoÊexigeÊlaÊnormativa. 

ElÊ administradorÊ deÊ fincasÊ colegiadoÊ puedeÊ serÊ claveÊ paraÊ detectarÊ elÊ
problemaÊaÊtiempo,ÊasesorarÊsobreÊlaÊnormativaÊlocal,ÊproponerÊsolucionesÊ
técnicasÊyÊcoordinarÊlaÊintervenciónÊsiÊlaÊJuntaÊloÊaprueba.Ê 
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Palomas en la comunidad: lo que parece tierno, puede ser un 
problema 
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urbana.” 
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TambiénÊ puedeÊmediarÊ siÊ hayÊ vecinosÊ queÊ insistenÊ enÊ alimentarÊ aÊ lasÊ
avesÊpeseÊaÊlasÊadvertencias,ÊyaÊqueÊestoÊafectaÊalÊusoÊyÊdisfruteÊdeÊzonasÊ
comunesÊporÊparteÊdelÊresto. 

PrevenirÊ siempreÊ seráÊ mejorÊ queÊ limpiarÊ después.Ê Y,Ê enÊ esteÊ caso,Ê
tambiénÊ esÊ másÊ barato.Ê RetirarÊ excrementosÊ ácidos,Ê repararÊ cornisas,Ê
desatascarÊ bajantesÊ oÊ tratarÊ plagasÊ secundariasÊ generaÊ costesÊ evitablesÊ
conÊunaÊgestiónÊanticipada. 

PorÊ eso,Ê siÊ enÊ tuÊ comunidadÊ empiezanÊ aÊ aparecerÊ palomasÊ conÊ
frecuencia,Ê noÊ loÊ dejesÊ pasar.Ê HablaÊ conÊ tuÊ administrador,Ê convócaloÊ enÊ
Junta,ÊpropónÊsolucionesÊyÊ—sobreÊtodo—ÊevitaÊalimentarÊaÊlasÊavesÊdesdeÊ
casa.Ê LoÊ queÊ pareceÊ unÊ gestoÊ tierno,Ê puedeÊ tenerÊ consecuenciasÊ noÊ tanÊ
dulcesÊparaÊtodosÊlosÊqueÊcompartenÊelÊedificio. 
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“Prevenir siempre será 
mejor que limpiar después. 
Y, en este caso, también 

es más barato.” 

🕊️SabíasÊque...ÊlasÊpalomasÊpuedenÊcausarÊmásÊproblemasÊ
deÊlosÊqueÊparecen 
· UnaÊ solaÊ parejaÊ deÊ palomasÊ puedeÊ tenerÊ hastaÊ 12Ê críasÊ alÊ
año.ÊSuÊcapacidadÊdeÊreproducciónÊesÊcontinuaÊduranteÊtodoÊelÊañoÊenÊ
climasÊsuaves,ÊloÊqueÊhaceÊqueÊunaÊpequeñaÊcoloniaÊpuedaÊmultiplicarseÊ
enÊpocosÊmeses. 
· SusÊ excrementosÊ sonÊ altamenteÊ corrosivos.Ê ContienenÊ ácidoÊ
úrico,Ê queÊ deterioraÊ fachadas,Ê cubiertasÊ yÊ elementosÊ metálicosÊ comoÊ
barandillas,Ê canalonesÊ oÊ airesÊ acondicionados.Ê AÊ laÊ larga,Ê suÊ limpiezaÊ
suponeÊunÊgastoÊimportanteÊparaÊlasÊcomunidades. 
· PuedenÊ transmitirÊ enfermedadesÊ yÊ parásitos.Ê AunqueÊ noÊ
siempreÊ representenÊ unÊ riesgoÊ directo,Ê suÊ presenciaÊ masivaÊ puedeÊ
favorecerÊ laÊ apariciónÊ deÊ ácaros,Ê bacteriasÊ yÊ hongosÊ queÊ afectanÊ aÊ laÊ
saludÊyÊalÊmantenimientoÊdelÊedificio. 
· AlimentarlasÊestáÊprohibidoÊenÊlaÊmayoríaÊdeÊlosÊmunicipios.Ê
LasÊ ordenanzasÊ deÊ salubridadÊ urbanaÊ sancionanÊ darlesÊ comidaÊ enÊ
portales,ÊazoteasÊoÊespaciosÊpúblicos.ÊAdemás,ÊesaÊprácticaÊincrementaÊ
elÊnúmeroÊdeÊavesÊyÊdificultaÊelÊcontrol. 
· LosÊ métodosÊ disuasoriosÊ debenÊ serÊ segurosÊ yÊ respetuosos.Ê
ExistenÊsistemasÊautorizadosÊ—comoÊpinchos,ÊredesÊoÊgelesÊrepelentesÊ
queÊ noÊ dañanÊ aÊ lasÊ avesÊ yÊ evitanÊ suÊ anidamiento.Ê SiempreÊ debenÊ
instalarlosÊempresasÊespecializadas. 
ActuarÊaÊtiempoÊevitaÊmalesÊmayores.ÊCuantoÊantesÊseÊdetectaÊyÊseÊ
corrigeÊlaÊpresenciaÊdeÊpalomas,ÊmásÊfácilÊyÊmenosÊcostosaÊesÊlaÊ
solución.ÊIgnorarÊelÊproblemaÊsoloÊpermiteÊqueÊcrezca…Êliteralmente. 

 



ElÊ cambioÊ climáticoÊ pareceÊ unÊ problemaÊ global,Ê lejano,Ê reservadoÊ aÊ
grandesÊ acuerdosÊ yÊ decisionesÊ internacionales.Ê SinÊ embargo,Ê tambiénÊ
empiezaÊ enÊ casa.Ê CadaÊ vezÊ queÊ encendemosÊ unaÊ luz,Ê dejamosÊ correrÊ elÊ
aguaÊ oÊ tiramosÊ laÊ basuraÊ sinÊ pensar,Ê estamosÊ tomandoÊ pequeñasÊ
decisionesÊque,ÊsumadasÊaÊlasÊdeÊmilesÊdeÊvecinos,ÊtienenÊunÊimpactoÊrealÊ
sobreÊelÊplaneta. 

LoÊqueÊhacemosÊ—oÊdejamosÊdeÊhacer—Ê enÊnuestrasÊviviendasÊ influyeÊ
directamenteÊenÊelÊconsumoÊenergético,ÊenÊlaÊgeneraciónÊdeÊresiduosÊyÊenÊ
laÊeficienciaÊdeÊnuestrosÊedificios. 

PorÊeso,ÊelÊcambioÊclimáticoÊtambiénÊseÊcombateÊdesdeÊlosÊportales,ÊlosÊ
garajesÊ yÊ lasÊ comunidadesÊ deÊ propietarios.Ê NoÊ haceÊ faltaÊ serÊ expertoÊ enÊ
sostenibilidadÊ paraÊ contribuir:Ê bastaÊ conÊ actuarÊ conÊ cabeza,Ê conÊ sentidoÊ
comúnÊ yÊ conÊ voluntadÊ deÊ mejorar.Ê CadaÊ gestoÊ cuenta.Ê YÊ cuandoÊ esosÊ
gestosÊ seÊ repitenÊenÊ cadaÊhogar,Ê laÊ sumaÊpuedeÊ transformarÊ elÊmodoÊenÊ
queÊvivimosÊyÊcuidamosÊnuestroÊentorno. 

EnÊesteÊcompromisoÊdiario,ÊlosÊadministradoresÊdeÊfincasÊcolegiadosÊsonÊ
aliadosÊ clave:Ê orientan,Ê informanÊ yÊ ayudanÊ aÊ lasÊ comunidadesÊ aÊ avanzarÊ
haciaÊunÊmodeloÊdeÊconvivenciaÊmásÊsostenible. 

YÊ elÊ primerÊ pasoÊ empiezaÊ dentroÊ deÊ casa.Ê EstosÊ sonÊ algunosÊ hábitosÊ
sencillosÊ queÊ puedesÊ incorporarÊ enÊ tuÊ viviendaÊ paraÊ reducirÊ tuÊ impactoÊ
ambiental…ÊyÊmejorarÊlaÊvidaÊenÊcomunidad. 

1.ÊControlaÊelÊconsumoÊeléctrico 
ApagaÊ lasÊ lucesÊ alÊ salirÊ deÊ unaÊ habitaciónÊ yÊ aprovechaÊ laÊ luzÊ naturalÊ

siempreÊ queÊ seaÊ posible.Ê SustituyeÊ lasÊ bombillasÊ tradicionalesÊ porÊ LEDÊ yÊ
evitaÊ dejarÊ losÊ aparatosÊ enÊ “modoÊ espera”:Ê siguenÊ consumiendoÊ energíaÊ
aunqueÊparezcanÊapagados. 

UsarÊregletasÊconÊinterruptorÊoÊenchufesÊinteligentesÊayudaÊaÊcortarÊporÊ
completoÊ laÊ corrienteÊ cuandoÊ noÊ seÊ
necesita. 

2.ÊNoÊderrochesÊagua 
CerrarÊ elÊ grifoÊ mientrasÊ teÊ cepillasÊ losÊ

dientesÊ oÊ lavasÊ losÊ platosÊ puedeÊ ahorrarÊ
cientosÊ deÊ litrosÊ alÊ mes.Ê InstalarÊ
reductoresÊ deÊ caudalÊ oÊ duchasÊ eficientesÊ
cuestaÊpocoÊyÊseÊnotaÊenÊlaÊfactura. 

SiÊ detectasÊ unaÊ fuga,Ê repáralaÊ oÊ avisaÊ
alÊadministrador:ÊelÊaguaÊqueÊseÊpierdeÊenÊ
unÊ edificioÊ tambiénÊ esÊ responsabilidadÊ deÊ
todos. 

3.Ê RegulaÊ laÊ temperaturaÊ conÊ
cabeza 

AjustarÊ laÊ calefacciónÊ oÊ elÊ aireÊ
acondicionadoÊ soloÊ unoÊ oÊ dosÊ gradosÊ
puedeÊ suponerÊ unÊ granÊ ahorro.Ê VentilaÊ
brevementeÊporÊlasÊmañanasÊyÊcompruebaÊ
queÊpuertasÊyÊventanasÊcierranÊbien. 

UnÊbuenÊaislamientoÊnoÊsoloÊmejoraÊelÊconfort,ÊtambiénÊreduceÊelÊgastoÊ
energéticoÊyÊlasÊemisiones. 
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“Tu casa también tiene huella… pero puedes reducirla”  

“...el cambio climático 
también se combate desde 
los portales, los garajes y 

las comunidades de 
propietarios.” 
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4.ÊReduce,ÊreutilizaÊyÊrecicla 
ColocaÊ cubosÊ deÊ reciclajeÊ enÊ casaÊ yÊ separaÊ losÊ residuos.Ê EvitaÊ losÊ

productosÊ deÊ unÊ soloÊ usoÊ yÊ daleÊ nuevaÊ vidaÊ aÊ loÊ queÊ aúnÊ sirve. 
ReciclarÊbienÊesÊunÊhábitoÊsencilloÊqueÊmultiplicaÊsuÊefectoÊcuandoÊtodaÊlaÊ
comunidadÊloÊhace. 

5.ÊUsaÊbienÊlosÊelectrodomésticos 
PonÊ laÊ lavadoraÊ yÊ elÊ lavavajillasÊ soloÊ cuandoÊ esténÊ llenosÊ yÊ eligeÊ

programasÊ eco.Ê LimpiaÊ losÊ filtrosÊ delÊ aireÊ acondicionadoÊ yÊ delÊ hornoÊ conÊ
frecuencia.Ê YÊ siÊ tocaÊ cambiarÊ unÊ aparato,Ê buscaÊ siempreÊ laÊ etiquetaÊ
energéticaÊAÊoÊsuperior:ÊconsumeÊmenosÊyÊduraÊmás. 

6.ÊConsumeÊconÊresponsabilidad 
CompraÊloÊqueÊnecesitas,ÊapuestaÊporÊproductosÊlocalesÊyÊdeÊtemporada,Ê

yÊ evitaÊ elÊ desperdicioÊ alimentario.Ê CadaÊ bolsa,Ê envaseÊ oÊ desplazamientoÊ
cuenta. 
ElÊconsumoÊresponsableÊempiezaÊenÊelÊcarritoÊyÊ terminaÊenÊelÊcuboÊdeÊ laÊ
basura. 

7.ÊSumaÊesfuerzosÊconÊtuÊcomunidad 
SiÊtuÊcomunidadÊplanteaÊinstalarÊpanelesÊsolares,ÊmejorarÊelÊaislamientoÊ

oÊmodernizarÊlaÊiluminación,Êparticipa.ÊLaÊsostenibilidadÊseÊconstruyeÊentreÊ
todos. 

UnÊedificioÊeficienteÊnoÊsoloÊreduceÊsuÊhuellaÊambiental,ÊtambiénÊmejoraÊ
laÊcalidadÊdeÊvidaÊyÊrevalorizaÊlasÊviviendas. 

 
CuidarÊ elÊ planetaÊ noÊ esÊ cuestiónÊ deÊ grandesÊ gestos,Ê sinoÊ deÊ

constancia. 
TuÊ casaÊ tambiénÊ dejaÊ huella…Ê peroÊ siÊ cambiasÊ pequeñosÊ hábitos,Ê esaÊ

huellaÊpuedeÊconvertirseÊenÊunaÊseñalÊdeÊcompromisoÊconÊelÊfuturo. 
 

Comisión de Comunicación del CAF de SC de Tenerife 
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“Reciclar bien es un 
hábito sencillo que 
multiplica su efecto 

cuando toda la comunidad 
lo hace.” 



CuandoÊenÊunaÊcomunidadÊseÊhablaÊdeÊahorrar,ÊmuchosÊtemenÊqueÊesoÊ
signifiqueÊ dejarÊ deÊ hacerÊ cosas:Ê noÊ pintar,Ê noÊ arreglar,Ê noÊ invertir.Ê PeroÊ
ahorrarÊ enÊ mantenimientoÊ noÊ esÊ dejarÊ deÊ mantener.Ê EsÊ hacerloÊ
mejor,ÊconÊcabeza,ÊconÊprevisiónÊyÊconÊcriterioÊprofesional. 

MuchasÊcomunidadesÊmalgastanÊdineroÊporÊnoÊrevisarÊsusÊcontratos,ÊporÊ
contratarÊ“loÊbaratoÊqueÊsaleÊcaro”ÊoÊporÊarreglarÊsiempreÊaÊúltimaÊhoraÊloÊ
queÊpodríaÊhaberseÊprevenido.ÊAquíÊvanÊalgunosÊtrucosÊrealesÊ—queÊaplicanÊ
cadaÊdíaÊlosÊadministradoresÊcolegiados—ÊparaÊreducirÊ costesÊ sinÊperderÊ
calidad: 

* RevisarÊtodosÊlosÊcontratosÊcadaÊdosÊaños 
ElÊ mantenimientoÊ deÊ ascensores,Ê puertasÊ deÊ garaje,Ê limpiezaÊ oÊ

jardineríaÊ sueleÊ renovarseÊ automáticamente.Ê PeroÊ ¿siguenÊ siendoÊ
competitivosÊ esosÊ precios?Ê AÊ vecesÊ bastaÊ conÊ renegociarÊ oÊ pedirÊ unaÊ
revisiónÊ técnicaÊ delÊ servicioÊ paraÊ conseguirÊ mejoresÊ condiciones…Ê sinÊ
cambiarÊdeÊempresa. 

* EvitarÊelÊ‘lowÊcost’ÊenÊreparacionesÊurgentes 
ContratarÊ aÊ laÊ empresaÊmásÊ barataÊ sinÊ referenciasÊ sueleÊ terminarÊ enÊ

másÊgastos.ÊEsÊpreferibleÊtenerÊunÊlistadoÊdeÊproveedoresÊdeÊconfianza,ÊconÊ
experienciaÊ yÊ garantía.Ê LasÊ comunidadesÊ asesoradasÊ porÊ administradoresÊ
colegiadosÊ accedenÊ ademásÊ aÊ empresasÊ recomendadasÊ yÊ conveniosÊ conÊ
condicionesÊpreferentes. 

* AgruparÊserviciosÊenÊunÊsoloÊ
proveedorÊ cuandoÊ seaÊ
posible 
HayÊ empresasÊ queÊ ofrecenÊ

paquetesÊ deÊ mantenimientoÊ
integrales:Ê ascensor,Ê puertasÊ
automáticas,Ê extintores,Ê etc.Ê SiÊ elÊ
servicioÊ esÊ profesionalÊ yÊ
transparente,Ê puedeÊ significarÊ unÊ
ahorroÊ porÊ volumenÊ yÊ unaÊ gestiónÊ
másÊsencilla. 

* ProgramarÊmantenimientosÊenÊvezÊdeÊactuarÊporÊaverías 
UnÊmotorÊqueÊseÊengrasaÊaÊtiempoÊduraÊmás.ÊUnÊtejadoÊqueÊseÊrevisaÊ

antesÊ delÊ inviernoÊ noÊ filtra.Ê LaÊ prevenciónÊ esÊ elÊ mejorÊ ahorro.Ê ElÊ
administradorÊ puedeÊ proponerÊ unÊ planÊ anualÊ deÊ revisiónÊ porÊ partidas,Ê
evitandoÊreparacionesÊdeÊurgenciaÊ(queÊsiempreÊcuestanÊmás). 

* BuscarÊsubvencionesÊantesÊdeÊacometerÊobrasÊimportantes 
YaÊ seaÊ accesibilidad,Ê eficienciaÊ energéticaÊ oÊ instalaciónÊ deÊ puntosÊ deÊ

recarga,ÊmuchasÊ actuacionesÊ tienenÊ ayudasÊ públicas.Ê NoÊ iniciarÊ nadaÊ sinÊ
preguntarÊprimeroÊsiÊhayÊconvocatoriasÊabiertasÊpuedeÊsuponerÊunÊahorroÊ
deÊmilesÊdeÊeuros. 

* ApostarÊporÊeficienciaÊenergéticaÊenÊzonasÊcomunes 
CambiarÊluminariasÊporÊLED,ÊinstalarÊdetectoresÊdeÊpresencia,ÊajustarÊlaÊ

potenciaÊ contratadaÊ oÊ revisarÊ laÊ tarifaÊ eléctricaÊ sonÊ accionesÊ queÊ noÊ
implicanÊ granÊ inversiónÊ yÊ generanÊ ahorroÊ desdeÊ elÊ primerÊ mes.Ê ElÊ
administradorÊpuedeÊcoordinarÊelÊanálisisÊconÊempresasÊespecializadas. 

Ê…/... 
Pág.ÊSig. 

PÁGIN A  12 

Trucos reales para ahorrar en mantenimiento sin perder calidad 

“Contratar a la empresa 
más barata sin referencias 

suele terminar en más 
gastos.” 
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EvitarÊ derramasÊ acumulandoÊ unÊ pequeñoÊ fondoÊ deÊ reservaÊ
realista 

SiÊ seÊ prevéÊ unÊ gastoÊ deÊ mantenimientoÊ importanteÊ aÊ medioÊ plazoÊ
(pintura,Êimpermeabilización,ÊcambioÊdeÊbombas),ÊloÊidealÊesÊirÊdestinandoÊ
unaÊparteÊdeÊlaÊcuotaÊmensualÊaÊunÊfondoÊplanificado,ÊenÊlugarÊdeÊesperarÊ
alÊimprevistoÊyÊrecurrirÊaÊunaÊderramaÊdeÊgolpe. 

8.ÊEscucharÊaÊlosÊproveedores,ÊperoÊdecidirÊconÊindependencia 
AlgunasÊempresasÊ ofrecenÊ “mejoras”Ê oÊ “modernizaciones”ÊqueÊnoÊ sonÊ

urgentesÊ niÊ necesarias.Ê PorÊ esoÊ esÊ claveÊ queÊ lasÊ decisionesÊ técnicasÊ seÊ
tomenÊdesdeÊelÊanálisisÊobjetivoÊyÊnoÊdesdeÊlaÊpresiónÊcomercial. 

 
AhorrarÊ noÊ esÊ dejarÊ deÊ invertir,Ê esÊ invertirÊmejor.Ê LaÊ diferenciaÊ entreÊ

unaÊcomunidadÊqueÊgastaÊmenosÊyÊunaÊqueÊpagaÊmásÊnoÊestáÊenÊloÊqueÊ
hace…ÊsinoÊenÊcómoÊloÊorganizaÊyÊconÊquéÊcriteriosÊdecide. 

ConÊ planificación,Ê asesoramientoÊ colegiadoÊ yÊ buenasÊ prácticas,Ê esÊ
posibleÊmantenerÊenÊbuenÊestadoÊelÊedificio,ÊconÊcontrolÊpresupuestarioÊyÊ
sinÊperderÊcalidadÊdeÊvidaÊ 

 
 

Comisión de Comunicación del CAF de SC de Tenerife 
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“Ahorrar no es dejar de 
invertir, es invertir mejor.” 

📊ÊDatos: 

¨ “ElÊ 60%ÊdeÊ losÊ gastosÊ comunitariosÊ anualesÊ provieneÊ deÊ
contratosÊfijos.” 

  EnÊ muchasÊ comunidades,Ê entreÊ elÊ 50%Ê yÊ elÊ 70%Ê delÊ
gastoÊtotalÊcorrespondeÊaÊcontratosÊrecurrentesÊ(ascensores,Ê
limpieza,Êluz,Êseguros,Êetc.). 

¨ “UnÊ planÊ deÊ mantenimientoÊ preventivoÊ puedeÊ reducirÊ
averíasÊenÊunÊ30%.” 

¨ “RevisarÊ contratosÊ cadaÊdosÊ añosÊpuedeÊgenerarÊ ahorrosÊ
significativos,ÊdeÊentreÊunÊ10%ÊyÊunÊ20%ÊsegúnÊelÊtipoÊdeÊ
servicio. 



OctubreÊnosÊrecuerdaÊdosÊrealidadesÊque,ÊaunqueÊparezcanÊdistintas,ÊseÊ
cruzanÊ másÊ aÊ menudoÊ deÊ loÊ queÊ imaginamos:Ê elÊ DíaÊ MundialÊ deÊ losÊ
AnimalesÊ yÊ laÊ campañaÊ sobreÊ laÊ soledadÊ noÊ deseadaÊ impulsadaÊ porÊ elÊ
ConsejoÊGeneralÊdeÊColegiosÊdeÊAdministradoresÊdeÊFincas. 

DosÊ llamadasÊ deÊ atenciónÊ sobreÊ algoÊ queÊ solemosÊ olvidarÊ enÊ nuestraÊ
vidaÊ cotidiana:Ê elÊ valorÊ deÊ laÊ compañíaÊ yaÊ seaÊ deÊ unaÊ personaÊ oÊ deÊ unÊ
animal. 

EnÊ nuestrasÊ comunidadesÊ deÊ propietariosÊ hayÊ vecinosÊ queÊ compartenÊ
pasillo,ÊescaleraÊyÊazotea,ÊperoÊnoÊpalabras.ÊPersonasÊmayoresÊqueÊvivenÊ
solas,Ê queÊapenasÊ salenÊoÊqueÊ soloÊ encuentranÊunaÊmiradaÊamableÊenÊelÊ
perroÊqueÊlasÊesperaÊcadaÊdíaÊalÊvolverÊaÊcasa.ÊEsaÊrealidad,ÊsilenciosaÊperoÊ
presente,ÊafectaÊalÊbienestarÊemocional,ÊlaÊsaludÊmentalÊyÊlaÊsensaciónÊdeÊ
pertenencia. 
YÊ noÊ siempreÊ seÊ ve,Ê porqueÊ laÊ soledadÊ noÊ deseadaÊ noÊ haceÊ ruido:Ê seÊ
escondeÊtrasÊlasÊpuertasÊcerradas,ÊlosÊsaludosÊdeÊcompromisoÊoÊlasÊprisasÊ
delÊascensor. 

LosÊanimales,ÊmásÊqueÊcompañía 
TenerÊ unÊ animalÊ enÊ casaÊ noÊ esÊ soloÊ unaÊ elecciónÊ afectiva:Ê esÊ unaÊ

maneraÊ deÊ llenarÊ elÊ silencio,Ê deÊ mantenerÊ rutinas,Ê deÊ cuidarÊ yÊ sentirseÊ
cuidado.ÊUnÊanimalÊnoÊpregunta,ÊperoÊacompaña;ÊnoÊhabla,ÊperoÊescucha;Ê
noÊexige,ÊperoÊenseña. 

NumerososÊestudiosÊconfirmanÊqueÊlasÊmascotasÊayudanÊaÊreducirÊelÊ
estrés,ÊmejoranÊelÊestadoÊdeÊánimoÊyÊfomentanÊ laÊactividadÊfísica,Ê
especialmenteÊentreÊlasÊpersonasÊmayoresÊoÊquienesÊvivenÊsolas.ÊPeroÊmásÊ
alláÊdeÊlosÊbeneficiosÊindividuales,ÊlosÊanimalesÊ tambiénÊcreanÊvínculosÊ
entreÊvecinos. 

ElÊ perroÊ queÊ saleÊ aÊ pasearÊ cadaÊ
mañana,Ê elÊ gatoÊ queÊ asomaÊ desdeÊ laÊ
ventanaÊ oÊ laÊ charlaÊ improvisadaÊ enÊ elÊ
portalÊsobreÊunaÊmascotaÊsonÊpequeñosÊ
gestosÊ queÊ rompenÊ elÊ aislamientoÊ yÊ
humanizanÊlaÊvidaÊcomunitaria.Ê 

PorÊ eso,Ê laÊ convivenciaÊ conÊanimalesÊ
noÊdeberíaÊentenderseÊcomoÊunaÊfuenteÊ
deÊ conflictos,Ê sinoÊ comoÊ unaÊ
oportunidadÊparaÊconstruirÊcomunidadesÊ
másÊamablesÊyÊconectadas. 

CumplirÊ lasÊ normas,Ê cuidarÊ losÊ
espaciosÊcomunesÊyÊrespetarÊalÊrestoÊdeÊ
vecinosÊ esÊ perfectamenteÊ compatibleÊ
conÊreconocerÊque,ÊparaÊmuchasÊpersonas,ÊsuÊ animalÊ esÊ suÊ familia,Ê suÊ
rutinaÊ yÊ suÊ consuelo.Ê UnaÊ convivenciaÊ responsableÊ noÊ soloÊ protegeÊ elÊ
entorno,ÊtambiénÊrefuerzaÊlaÊempatíaÊyÊelÊrespetoÊmutuo. 

UnaÊcomunidadÊqueÊacompañaÊ 
ElÊ papelÊ deÊ losÊ administradoresÊ deÊ fincasÊ yÊ lasÊ comunidadesÊ esÊ másÊ

importanteÊdeÊloÊqueÊparece. 
UnÊedificioÊpuedeÊserÊmuchoÊmásÊqueÊunÊconjuntoÊdeÊviviendas:ÊpuedeÊ

convertirseÊenÊunaÊredÊsilenciosaÊdeÊapoyo,ÊunÊespacioÊdondeÊseÊfomentenÊ
losÊvínculosÊhumanosÊademásÊdeÊlosÊacuerdosÊformales. 
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Compañía que no se mide en palabras  

“Una convivencia 
responsable no solo protege 
el entorno, también refuerza 

la empatía y el respeto 
mutuo.” 
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AÊ vecesÊ bastaÊ conÊ unÊ gestoÊ mínimoÊ —unÊ “¿cómoÊ está?”,Ê unÊ favorÊ
sencilloÊ oÊunaÊ sonrisaÊ enÊelÊ portal—Ê paraÊqueÊalguienÊ sientaÊqueÊnoÊ estáÊ
solo. 

EsaÊ cercanía,Ê cuandoÊ seÊ promueveÊ desdeÊ laÊ propiaÊ comunidad,Ê
fortaleceÊelÊtejidoÊsocialÊyÊmejoraÊlaÊconvivencia. 

LasÊ Juntas,Ê losÊ tablonesÊ comunitariosÊ oÊ inclusoÊ losÊ gruposÊ vecinalesÊ
puedenÊ serÊ herramientasÊ útilesÊ paraÊ difundirÊ campañasÊ solidarias,Ê
organizarÊ pequeñasÊ accionesÊ deÊ acompañamientoÊ oÊ promoverÊ laÊ
adopciónÊresponsableÊdeÊanimales. 

PorqueÊcuidarÊdelÊedificioÊnoÊsoloÊ significaÊmantenerloÊ limpioÊoÊ repararÊ
averías:ÊtambiénÊsignificaÊcuidarÊaÊquienesÊ loÊhabitan,ÊsusÊemocionesÊ
yÊsuÊbienestar. 

CuidarÊyÊdejarseÊcuidar 
LaÊsoledadÊnoÊdeseadaÊyÊelÊabandonoÊanimalÊtienenÊunÊorigenÊcomún:ÊlaÊ

faltaÊ deÊ vínculosÊ yÊ deÊ empatía.ÊAmbosÊseÊcombatenÊdelÊmismoÊmodo:Ê
conÊatención,ÊrespetoÊyÊcompañía. 

CuidarÊ aÊ unÊ animalÊ deÊ formaÊ responsable,Ê respetarÊ losÊ espaciosÊ
compartidosÊyÊmirarÊmásÊalláÊdeÊnuestraÊpropiaÊpuertaÊsonÊgestosÊsencillos,Ê
peroÊpoderosos. 

QuizáÊelÊcambioÊclimático,ÊlaÊenergíaÊoÊlaÊeconomíaÊseanÊtemasÊurgentesÊ
—yÊloÊson—,ÊperoÊelÊverdaderoÊcambioÊempiezaÊenÊlaÊmaneraÊenÊqueÊ
nosÊ relacionamos:ÊconÊnosotrosÊmismos,ÊconÊlosÊdemásÊyÊconÊlosÊseresÊ
queÊnosÊacompañan. 

EnÊ elÊ fondo,Ê losÊ animalesÊ nosÊ enseñanÊ unaÊ lecciónÊ queÊ tambiénÊ valeÊ
paraÊlaÊconvivenciaÊhumana:ÊelÊ cariñoÊ noÊ seÊ discute,Ê seÊ demuestra. 
YÊcuandoÊenÊunaÊcomunidadÊhayÊrespeto,ÊcompañíaÊyÊafecto,ÊnadieÊ sobra,Ê
nadieÊmolestaÊyÊnadieÊseÊsienteÊsolo. 

 
PorqueÊlaÊcompañíaÊnoÊsiempreÊseÊmideÊenÊpalabras,ÊperoÊsíÊenÊ

gestos.ÊYÊcadaÊgestoÊcuentaÊparaÊhacerÊdeÊunaÊcomunidadÊunÊhogarÊ 

 
 

Comisión de Comunicación del CAF de SC de Tenerife 
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“Cuidar a un animal de 
forma responsable, 

respetar los espacios 
compartidos y mirar más 
allá de nuestra propia 

puerta son gestos 
sencillos, pero poderosos.” 
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Pequeñas noticias 

Colegiados 

ElÊ ColegioÊ seÊ sumóÊ alÊ simulacroÊ deÊ
erupciónÊ volcánicaÊ yÊ pusoÊ aÊ pruebaÊ susÊ
protocolosÊdeÊactuación. 
ElÊ ColegioÊ deÊ AdministradoresÊ deÊ FincasÊ deÊ
SantaÊCruzÊdeÊTenerifeÊ llevóÊaÊ caboÊelÊ pasadoÊ
26ÊdeÊseptiembreÊunÊsimulacroÊdeÊactuaciónÊenÊ
emergencias,Ê coincidiendoÊ conÊ elÊ ejercicioÊ
generalÊ deÊ erupciónÊ volcánicaÊ celebradoÊ enÊ laÊ
isla. 
ElÊobjetivoÊfueÊevaluarÊlaÊrespuestaÊdelÊColegioÊ
yÊ deÊ losÊ administradoresÊ deÊ fincasÊ anteÊ unaÊ
crisisÊ deÊ esteÊ tipoÊ yÊ analizarÊ cómoÊ afectaríaÊ aÊ
lasÊcomunidadesÊyÊaÊlasÊpersonasÊqueÊvivenÊenÊ
ellas. 
DuranteÊ elÊ ejercicioÊ seÊ activóÊ unÊ gabineteÊ deÊ
crisisÊ interno,Ê encargadoÊ deÊ coordinarÊ laÊ
información,ÊasistirÊaÊlosÊcolegiadosÊyÊsimularÊlaÊ
gestiónÊ deÊ incidencias,Ê comoÊ siÊ seÊ trataraÊ deÊ
unaÊsituaciónÊreal. 
LaÊ actividadÊ permitióÊ comprobarÊ laÊ eficaciaÊ deÊ
laÊ GuíaÊ deÊ ActuaciónÊ enÊ CasoÊ deÊ ErupciónÊ
Volcánica,Ê elaboradaÊ porÊ elÊ ColegioÊ paraÊ
garantizarÊ unaÊ respuestaÊ rápida,Ê organizadaÊ yÊ
coordinada. 
TrasÊ elÊ simulacroÊ seÊ elaboróÊ unÊ informeÊ deÊ
valoración,Ê conÊ conclusionesÊ yÊ propuestasÊ deÊ
mejoraÊ paraÊ reforzarÊ laÊ preparaciónÊ deÊ losÊ
administradoresÊyÊcomunidades. 
ElÊ ejercicioÊ seÊ completóÊ conÊ unaÊ jornadaÊ deÊ
formaciónÊabiertaÊalÊpúblico,ÊtransmitidaÊporÊelÊ
canalÊ deÊ YouTubeÊ CAFÊ Canarias,Ê enÊ laÊ queÊ
participaronÊlosÊcolegiadosÊJorgeÊAgudoÊyÊNuriaÊ
Viña,Ê destacandoÊ elÊ papelÊ esencialÊ deÊ losÊ
administradoresÊ enÊ laÊ gestiónÊ deÊ emergenciasÊ
deÊfincasÊjueganÊunÊpapelÊclave. 

VIIÊ JornadasÊ Jurídicas:Ê pidenÊ reforzarÊ elÊ
papelÊ deÊ losÊ administradoresÊ deÊ fincasÊ
paraÊlaÊconvivenciaÊturísticaÊyÊresidencial 
Consenso,Ê claridadÊ legislativa,Ê reforzarÊ elÊ
papelÊ deÊ losÊ administradoresÊ deÊ fincasÊ yÊ
dejarÊtrabajarÊaÊlosÊexpertosÊinmobiliariosÊ
fueronÊ lasÊ principalesÊ conclusionesÊ deÊ laÊmesaÊ
redondaÊ sobreÊ elÊ alquilerÊ vacacionalÊ enÊ
Canarias,Ê celebradaÊelÊ10ÊdeÊoctubreÊdentroÊ
deÊ lasÊ VIIÊ JornadasÊ JurídicasÊ yÊ deÊ
Mediación,Ê organizadasÊ porÊ losÊ ColegiosÊ deÊ
AdministradoresÊ deÊ FincasÊ deÊ SantaÊ CruzÊ
deÊTenerifeÊyÊLasÊPalmasÊenÊlaÊsedeÊdeÊCajaÊ
Siete. 
ElÊ actoÊ fueÊ inauguradoÊ porÊ losÊ presidentesÊ
colegialesÊ LuisÊ GarcíaÊ yÊ RosarioÊ Molina,Ê
juntoÊalÊdirectorÊcomercialÊdeÊCajaÊSiete,ÊJoséÊ
ManuelÊ Garrido,Ê yÊ elÊ secretarioÊ delÊ ConsejoÊ
GeneralÊ deÊ ColegiosÊ deÊ AdministradoresÊ deÊ
FincasÊdeÊEspaña,ÊFabiánÊHuguet.ÊParticiparonÊ
tambiénÊ losÊ presidentesÊ deÊ losÊ colegiosÊ deÊ
MálagaÊyÊLeónÊyÊempresasÊcolaboradorasÊcomoÊ
ElygeÊCanarias,ÊGrupoÊArrecifeÊyÊConversia. 
DuranteÊ laÊ mesaÊ redonda,Ê laÊ concejalaÊ ZaidaÊ
GonzálezÊdefendióÊqueÊlaÊLeyÊdeÊTurismoÊyaÊ
estableceÊ elÊ marcoÊ normativoÊ suficiente,Ê
aunqueÊ criticóÊ suÊ faltaÊ deÊ aplicaciónÊ yÊ deÊ
sanciones.Ê ElÊ expertoÊ inmobiliarioÊUlisesÊDíazÊ
HernándezÊ pidióÊ “dejarÊ trabajar”Ê alÊ sectorÊ yÊ
destacóÊ suÊ contribuciónÊ aÊ laÊ economíaÊ insular,Ê
mientrasÊqueÊlaÊadministradoraÊdeÊfincasÊElenaÊ
AzparrenÊ abogóÊ porÊ unaÊ regulaciónÊ clara,Ê
rigurosaÊ yÊ sostenibleÊ queÊ permitaÊ laÊ
convivenciaÊentreÊelÊusoÊresidencialÊyÊturístico. 
ElÊ debateÊ evidencióÊ inseguridadÊ jurídicaÊ eÊ
incertidumbreÊ legislativa,Ê loÊ queÊ haÊ llevadoÊ
aÊmuchosÊ propietariosÊ aÊ derivarÊ susÊ viviendasÊ
alÊ mercadoÊ vacacional.Ê TodosÊ coincidieronÊ enÊ
queÊunaÊlegislaciónÊmásÊclaraÊyÊaplicadaÊdeÊ
formaÊ efectivaÊ favoreceríaÊ elÊ equilibrioÊ entreÊ
elÊturismoÊyÊlaÊviviendaÊhabitual,ÊyÊreforzaríaÊelÊ
papelÊ delÊ administradorÊ deÊ fincasÊ comoÊ
mediadorÊ yÊ garanteÊ deÊ laÊ convivenciaÊ
vecinal. 
LasÊ jornadasÊ contaronÊ ademásÊ conÊ ponenciasÊ
sobreÊmediación,Ê MecanismosÊ AlternativosÊ
deÊ SoluciónÊ deÊ ConflictosÊ (MASC)Ê yÊ
jurisprudenciaÊ recienteÊ delÊ TribunalÊ
SupremoÊ enÊ materiaÊ deÊ PropiedadÊ
Horizontal,Ê asíÊ comoÊ unaÊ demostraciónÊ
prácticaÊ deÊ mediaciónÊ vecinalÊ yÊ laÊ
presentaciónÊ delÊ nuevoÊ CursoÊ SuperiorÊ deÊ
MediaciónÊCivilÊyÊMercantilÊparaÊcolegiados. 
 
 

ElÊ CAFÊ TenerifeÊ yÊ elÊ AyuntamientoÊ deÊ LosÊ
RealejosÊ colaboranÊ paraÊ controlarÊ laÊ
presenciaÊdeÊpalomasÊenÊlosÊedificiosÊ 
ElÊ concejalÊ deÊ BienestarÊ Animal,Ê JosuéÊ
Bacallado,Ê yÊ PedroÊ HernándezÊ Mesa,Ê miembroÊ
deÊ laÊ JuntaÊ deÊ GobiernoÊ delÊ CAFÊ Tenerife,Ê seÊ
reunieronÊ paraÊ abordarÊ elÊ problemaÊ deÊ laÊ
presenciaÊ deÊ palomasÊ enÊ cubiertasÊ yÊ terrazas.Ê
El AyuntamientoÊ yaÊ actúaÊ enÊ edificiosÊ
públicos,Ê mientrasÊ queÊ losÊ administradoresÊ
deÊ fincasÊ colaboraránÊ enÊ estudiosÊ yÊ
solucionesÊparaÊlosÊinmueblesÊprivados. 
EntreÊlasÊmedidasÊprevistasÊfiguraÊlaÊinstalaciónÊ
deÊ jaulasÊ paraÊ laÊ capturaÊ deÊ palomas,Ê queÊ seÊ
aplicaráÊsiempreÊconÊelÊacuerdoÊunánimeÊdeÊlasÊ
comunidadesÊdeÊpropietarios. 
EstaÊ gestiónÊ conjuntaÊ buscaÊ garantizarÊ elÊ
bienestarÊ animalÊ yÊ laÊ convivenciaÊ vecinal,Ê
medianteÊ actuacionesÊ coordinadasÊ yÊ
respetuosasÊconÊelÊentorno. 
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Por Tita Fefa 
Vecina con vista (y oído) aguda, jubilada y presidentaÊmoralÊdelÊedificio
( aunque nadie me ha votado, yo me lo tomo como cargo honorífico)  
 

¡Ay,ÊmiÊgenteÊquerida!ÊYaÊestamosÊenÊoctubre,ÊseÊacabóÊelÊveraneoÊyÊ
vuelveÊloÊqueÊyoÊllamoÊlaÊtemporadaÊaltaÊdeÊlaÊcomunidad:Êreuniones,Ê
presupuestos,Ê quejas,Ê mocionesÊ yÊ carasÊ largasÊ enÊ elÊ ascensor.Ê PorqueÊ
miraÊqueÊunaÊaguantaÊmuchasÊcosas,ÊperoÊ loÊqueÊmásÊpesaÊnoÊsonÊ lasÊ
bolsasÊ delÊ súper,Ê sinoÊ lasÊ reunionesÊ sinÊ aireÊ yÊ conÊ laÊ mismaÊ
cantaletaÊdeÊtodosÊlosÊaños. 

EsteÊ mesÊ yaÊ meÊ llegóÊ elÊ cartel:Ê “SeÊ convocaÊ JuntaÊ Ordinaria”.Ê LoÊ viÊ
pegadoÊenÊelÊportalÊconÊelÊceloÊtorcido,ÊcomoÊsiempre.ÊYÊdebajo,ÊenÊletraÊ
chica,ÊloÊdeÊ“ruegosÊyÊpreguntas”.ÊYoÊcadaÊañoÊmeÊpreguntoÊsiÊeseÊpuntoÊ
esÊ pa’Ê desahogarseÊ oÊ pa’Ê meterleÊ miedoÊ alÊ administrador,Ê porqueÊ hayÊ
vecinosÊqueÊguardanÊelÊrencorÊcomoÊsiÊfueraÊunÊquesoÊcurado,ÊyÊ loÊ
sacanÊjustoÊahí,ÊcuandoÊyaÊsonÊlasÊnueveÊyÊtodosÊqueremosÊcenar. 

EsteÊañoÊtenemosÊnovedades:ÊlaÊdelÊprimeroÊdiceÊqueÊquiereÊponerÊunÊ
puntoÊ deÊ recargaÊ paraÊ suÊ cocheÊ eléctrico.Ê ElÊ delÊ segundoÊ seÊ quejaÊ delÊ
perroÊ queÊ ladraÊ deÊ noche.Ê YÊ laÊ presidentaÊ—queÊ nadieÊ queríaÊ serÊ peroÊ
ahoraÊseÊ loÊ tomaÊcomoÊsiÊ llevaraÊelÊedificioÊenÊpropiedad—ÊquiereÊpintarÊ
lasÊescalerasÊyÊponerÊvideovigilancia.ÊYÊyo,ÊqueÊ tengoÊ tiempoÊ libre,ÊperoÊ
noÊtragaderas,ÊmeÊllevoÊmiÊsillaÊplegable,ÊmiÊlibreta,ÊyÊcaraÊdeÊ“aquíÊ
seÊvieneÊconÊargumentos,ÊnoÊconÊpullas”. 

EsoÊsí,Ê loÊmejorÊdeÊ lasÊ juntasÊnoÊesÊ loÊqueÊseÊvota.ÊLoÊmejorÊ sonÊ losÊ
gestos,Ê losÊ suspirosÊ yÊ losÊ teatrillosÊ silenciosos.Ê ElÊ queÊ aplaudeÊ conÊ
sarcasmo,ÊlaÊqueÊseÊcruzaÊdeÊbrazosÊyÊniegaÊconÊlaÊcabezaÊenÊbucle,ÊoÊelÊ
queÊ llevaÊ diezÊ añosÊ sinÊ pagarÊ yÊ dice:Ê “yoÊ soloÊ vengoÊ aÊ escuchar”.Ê ¡MiÊ
madre!ÊConÊloÊbonitoÊqueÊseríaÊescucharÊdeÊverdad…ÊperoÊloÊqueÊseÊhaceÊ
esÊaguantarÊelÊchaparrónÊpa’ÊluegoÊcomentarloÊenÊelÊdescansillo. 

YÊ comoÊ siempreÊ digo:Ê noÊ hayÊ comunidadÊ perfecta,Ê peroÊ síÊ
comunidadesÊqueÊseÊescuchanÊsinÊgritar,ÊqueÊdecidenÊsinÊpelearÊyÊ
queÊ respetanÊ sinÊmirarÊ porÊ encimaÊ delÊ hombro.Ê PorqueÊ aquíÊ todosÊ
tenemosÊ derechoÊ aÊ convivirÊ sinÊ queÊ nosÊ subaÊ laÊ tensión.Ê YÊ siÊ alguienÊ
quiereÊconvertirÊlaÊJuntaÊenÊunÊjuicio,ÊqueÊestudieÊDerecho.ÊAquíÊvinimosÊaÊ
vivir,ÊnoÊaÊbatallar. 

EnÊfin,ÊvecinasÊyÊvecinos:ÊqueÊyaÊllegóÊelÊotoño,ÊseÊacabóÊlaÊpiscina,ÊyÊ
tocaÊ volverÊ aÊ hablarÊ deÊ cosasÊ serias.Ê PeroÊ esoÊ sí:Ê conÊ respeto,Ê conÊ
cafecito,ÊyÊsiÊseÊpuede,ÊsinÊalzarÊlaÊvoz.ÊPorqueÊvivirÊenÊcomunidadÊes,Ê
sobreÊtodo,ÊsaberÊcuándoÊhablar,ÊcuándoÊceder…ÊyÊcuándoÊquedarseÊ
calladaÊparaÊnoÊdecirÊalgoÊqueÊluegoÊhayÊqueÊdisculparÊconÊtartaÊdeÊ
tresÊchocolates. 

 

¡NosÊvemosÊenÊlaÊJunta!Ê 
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Palique sin junta ni cargo 



SacaÊ lápiz,ÊboliÊoÊelÊdeditoÊseñaladorÊyÊcontestaÊconÊsinceridad. 
(NoÊhaceÊfaltaÊentregarÊelÊtestÊenÊlaÊJunta…ÊperoÊsiÊsalesÊ“temido”,Ê
mejorÊponteÊlasÊpilas). 

1.Ê¿SuelesÊasistirÊaÊlasÊJuntasÊdeÊvecinos? 

A.ÊSiempre,ÊinclusoÊcuandoÊnoÊhayÊcafé. 
B.ÊAÊveces,ÊsiÊnoÊmeÊcoincideÊconÊlaÊnovela. 
C.ÊSoloÊvoyÊcuandoÊquieroÊprotestar. 

2.Ê¿CómoÊsaludasÊaÊtusÊvecinosÊenÊelÊportal? 

A.ÊConÊsonrisa,ÊbuenosÊdíasÊyÊhastaÊelÊparteÊdelÊtiempo. 
B.ÊLevantoÊlasÊcejas.ÊEsoÊcuenta,Ê¿no? 
C.ÊLosÊmiroÊcomoÊsiÊfueranÊintrusosÊenÊmiÊfinca. 

3.Ê¿QuéÊhacesÊcuandoÊhayÊqueÊpagarÊunaÊderrama? 

A.ÊPagoÊenÊplazoÊyÊhastaÊconsultoÊsiÊhayÊsubvención. 
B.ÊMeÊespero…ÊaÊverÊsiÊseÊolvidanÊdeÊmí. 
C.ÊMandoÊunÊaudioÊdiciendoÊqueÊ“estoÊnoÊesÊlegal”. 

4.Ê¿ParticipasÊenÊtareasÊcomunitariasÊoÊmejorasÊdelÊedificio? 

A.ÊClaro,ÊinclusoÊpropongoÊideasÊconÊpresupuesto. 
B.ÊSoloÊsiÊmeÊafectaÊdirectamente. 
C.ÊYoÊbastanteÊtengoÊconÊloÊmío. 

5.Ê¿AlgunaÊvezÊhasÊhechoÊruidoÊfueraÊdeÊhorario? 

A.ÊNo,ÊyÊsiÊmeÊpasa,ÊpidoÊdisculpasÊantesÊdeÊqueÊmeÊmirenÊfeo. 
B.ÊAlgunaÊvezÊseÊmeÊhaÊidoÊelÊvolumen,ÊperoÊnadaÊgrave. 
C.ÊLaÊmúsicaÊnoÊmolesta,ÊloÊqueÊmolestaÊesÊlaÊenvidia. 

6.ÊConocesÊalÊpresidenteÊ6.Ê¿oÊpresidentaÊactual? 

A.ÊSí,ÊyÊleÊagradezcoÊsuÊtrabajo. 
B.ÊCreoÊqueÊesÊunoÊbajito…ÊoÊeraÊelÊdelÊtercero. 
C.ÊSoloÊséÊqueÊnoÊhaceÊnada,ÊcomoÊtodos. 

7.Ê¿LeesÊlosÊcartelesÊdelÊtablónÊdeÊanuncios? 

A.ÊClaro,ÊasíÊmeÊenteroÊdeÊtodo. 
B.ÊSoloÊsiÊtienenÊdibujosÊoÊpalabrasÊenÊrojo. 
C.Ê¿QuéÊtablón? 

8.Ê¿QuéÊopinasÊdeÊlasÊnormasÊdeÊconvivencia? 

A.ÊSonÊnecesariasÊparaÊllevarnosÊbien. 
B.ÊAlgunasÊsobran,ÊperoÊbueno… 
C.Ê¡EstoÊpareceÊunaÊdictadura! 
 
 
 

COMPRUEBAÊLOSÊRESULTADOSÊ 
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RESULTADOS: 

 
MayoríaÊAÊ–ÊVecinoÊideal 

¡EresÊelÊsueñoÊdeÊcualquierÊcomunidad!ÊParticipativo,ÊresponsableÊyÊ
educado.ÊNoÊsoloÊmantienesÊlaÊconvivencia,ÊlaÊmejoras.ÊSigueÊasí…Ê
yÊcuidado,ÊqueÊcualquierÊdíaÊteÊhacenÊpresidenteÊsinÊqueÊteÊenteres. 
 

 

MayoríaÊBÊ–ÊVecinoÊinvisibleÊ(peroÊinofensivo) 
VasÊ aÊ loÊ tuyo,Ê peroÊ sinÊ molestar.Ê CumplesÊ conÊ loÊ justo,Ê aunqueÊ
podríasÊimplicarteÊunÊpoquitoÊmás.ÊNoÊserÊconflictivoÊyaÊesÊmucho,Ê
peroÊparticiparÊmásÊtambiénÊsuma.Ê¡Anímate! 
 

 

MayoríaÊCÊ–ÊVecinoÊtemido 
TeÊconocenÊmásÊporÊ losÊproblemasÊqueÊporÊ losÊsaludos.ÊRechazasÊ
normas,ÊprotestasÊporÊtodoÊyÊnoÊpagasÊsiÊnoÊteÊobligan.ÊPeroÊnuncaÊ
esÊtardeÊparaÊcambiar:ÊlaÊcomunidadÊesÊcomoÊunÊedificio,ÊyÊ túÊ
tambiénÊformasÊparteÊdeÊlosÊcimientos.ÊBajaÊelÊvolumenÊyÊsubeÊ
elÊcivismo. 

 
 
¿CuálÊ teÊ tocó?Ê NoÊhaceÊfaltaÊqueÊloÊdigas…ÊperoÊsiÊsalesÊtemidoÊyÊteÊ

reconoces,ÊyaÊesÊunÊpaso.Ê 
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Nuestro apoyo: 
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